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 Modelos de campana aplicables:   IES touch/ P-330/ I-330/ P-731/ P-732/ P-826/ I-960 
 Modelos de botonera aplicables:   620062200304 luz blanca y 620062200307 luz azul. 
 Circuito principal conectado a la botonera:  620062200305, referencia en placa CP1021R. 

 
DESCRIPCIÓN INCIDENCIA: 

 
 La botonera no responde o está bloqueada. 
 La botonera no funciona detrás del cristal pero sí con contacto directo en la placa. 
 Al instalar la campana o al cambiar la botonera en una intervención del Sat la botonera no responde. 
  

MOTIVO O CAUSA: 
 
La botonera no ha pasado el proceso de auto-calibración o lo ha perdido. Pudiera suceder la pérdida de 
calibración en caso de cortes de suministro eléctrico, descargas eléctricas, variaciones de tensión, o al 
instalar la campana sucediera un mal contacto eléctrico. 
 
En una intervención de SAT, si se cambia la botonera y se pulsa directamente en la placa de la touch 
sin estar el vidrio delante, se calibra sin tener éste,  entonces al colocarla detrás del vidrio después 
no funciona, ya que la calibración ha sido errónea por haber pulsado el touch sin estar el vidrio 
delante. 
 

 
PROCEDIMIENTO DE CALIBRACIÓN: 

 
1. Cortar el suministro de corriente de la campana, desconectando el enchufe de la campana o 

cortando el diferencial del cuadro eléctrico, durante al menos unos 5 segundos. 
2. Conectar la campana a la corriente. 
3. Una vez restablecida la corriente en la campana, pulsar en la botonera touch control sobre el 

vidrio, el símbolo luz o 1ª velocidad. La campana se encenderá y la botonera quedará 
automáticamente calibrada. 

 
 
 
 
 
 
  
FUNCIONES ESPECIALES, parpadeos en la botonera como indicadores: 

 
- Indicación saturación filtros aluminio: Después de 40 horas de funcionamiento de la campana, el símbolo de 1ª 
velocidad parpadea. Para desactivarlo y empezar de nuevo el contador, con el motor apagado hay que pulsar 
simultáneamente (a la vez, ó primero mantener pulsado el 1 y luego mantener pulsado el 2) los símbolos de 1ª y 2ª 
velocidad (B+C) manteniéndolo pulsado durante 10 segundos.. 
  
- Indicación saturación filtros carbón: Después de 120 horas de funcionamiento de la campana, el símbolo de 2ª 
velocidad parpadea. Para desactivarlo y empezar de nuevo el contador, con el motor apagado hay que pulsar 
simultáneamente (a la vez) los símbolos de 1ª y 3ª velocidad (B+D) manteniéndolo pulsado durante 10 segundos. 
 
Para un funcionamiento correcto, aconsejamos mantener siempre el vidrio del Touch Control limpio y seco. 


